О работе «горячей линии» по вопросам   качества

 и безопасности детских товаров, школьных принадлежностей
Северо-Восточный территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Саратовской области в рамках исполнения поручения Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав  потребителей и благополучия человека с  29 августа  по 04 сентября   2025 года организует работу  «горячей линии» по вопросам  качества и безопасности детских товаров и школьных принадлежностей по телефонам  «горячей линии» 8-800-100-1858, по короткому телефону (8542) 20-18-58,  по телефонам отдела защиты прав  потребителей -8(8452)22-85-42, 22-85-90 Управления Роспотребнадзора по Саратовской области с 10.00 до 17.00 ежедневно, перерыв с 12:00 до 12:45 ч., а также по телефону (84574) 4-43-30 Северо-Восточного территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Саратовской области (г.Пугачев, ул.Оренбургская, 213) с 9-00ч. до 15-00 ч., тел., ежедневно, кроме субботы и воскресенья

Дополнительно информируем, что для того, чтобы в полной мере реализовать право потребителей на получение консультационной помощи функционирует государственный информационный ресурс: 88005554943  (круглосуточно, без выходных, звонок бесплатный). 


.

 Начальник Северо-Восточного территориального отдела   Управления Роспотребнадзора по Саратовской области                             В.А.Чаев
